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TENDER��REFERENCE��NO��
IIMC/CC/ILL �æ500�æ
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��
INDIAN��INSTITUTE��OF��MANAGEMENT��CALCUTTA��

Diamond ��Harbour ��Road,��Joka,��
Kolkata ��–��700104 ��

��
TENDER��REFERENCE��NO�ã���������������������������æ�w�r�r�æ�„�ƒ�…�•�—�’���t�u�æ�t�v���r�r�x��
�����������ã���
�—�Ž�›���t�s�á���t�r�t�u��
��
REQUEST��FOR��PROPOSAL��(RFP)��FOR��500��MBPS��(1:1) ��BACKUP��INTERNET��LEASED��LINE��CONNECTION��AT��
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���„�� ���’�’�‡�•�†�‹�š���î���ï���������‹�†�†�‡�”�ï�•�����•�ˆ�‘�”�•�ƒ�–�‹�‘�•�ä��
���…�� ���’�’�‡�•�†�‹�š���î���ï���������‡�”�•�•���ƒ�•�†�����‘�•�†�‹�–�‹�‘�•�•�����‘�•�’�Ž�‹�ƒ�•�…�‡�����‡�”�–�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‡�ä��
���†�� ���’�’�‡�•�†�‹�š���î���ï���������ƒ�•�•���
�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡���	�‘�”�•�ƒ�–���‘�ˆ�����‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�•�…�‡�����‡�…�—�”�‹�–�›��
���‡�� ���’�’�‡�•�†�‹�š���î���ï���������‘�����Ž�ƒ�‹�•�����‡�”�–�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‡�ä��
���ˆ�� ���’�’�‡�•�†�‹�š���î�	�ï���������‡�…�Š�•�‹�…�ƒ�Ž�����’�‡�…�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‹�‘�•���‘�ˆ���
�‘�‘�†�•���ƒ�•�†�����‹�†�†�‡�”�����Ž�‹�‰�‹�„�‹�Ž�‹�–�›�����”�‹�–�‡�”�‹�ƒ�ä����

��
�y�ä�� ���Š�‹�•�����	�����‹�•���„�‡�‹�•�‰���‹�•�•�—�‡�†���™�‹�–�Š���•�‘���ˆ�‹�•�ƒ�•�…�‹�ƒ�Ž���…�‘�•�•�‹�–�•�‡�•�–���ƒ�•�†���–�Š�‡���������������”�‡�•�‡�”�˜�‡�•���–�Š�‡���”�‹�‰�Š�–���–�‘���…�Š�ƒ�•�‰�‡���‘�”���˜�ƒ�”�›��
�ƒ�•�›���’�ƒ�”�–���–�Š�‡�”�‡�‘�ˆ���ƒ�–���ƒ�•�›���•�–�ƒ�‰�‡�ä�����Š�‡���������������ƒ�Ž�•�‘���”�‡�•�‡�”�˜�‡�•���–�Š�‡���”�‹�‰�Š
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��
PART��I��–��GENERAL��INFORMATION��

��
�����������Š�ƒ�•���…�—�”�”�‡�•�–�Ž�›���–�Š�”�‡�‡���������•�����w�r�r�����„�’�•�����s�ã�s�����ˆ�”�‘�•�������•�ä�������������ƒ�•�†���s���
�„�’�•���ˆ�”�‘�•���������æ�����•�ä�����‘�™�‡�”�‰�”�‹�†�ä�����Š�‡���w�r�r��
���„�’�•���‹�•���ƒ���„�ƒ�…�•�—�’���‘�ˆ���w�r�r�����„�’�•���‘�ˆ�������������…�‘�•�•�‡�…�–�‹�‘�•�ä�����—�”�”�‡�•�–�Ž�›�á���–�Š�‡���„�ƒ�…�•�—�’���…�‘�•�•�‡�…�–�‹�‘�•���‹�•���’�”�‘�˜�‹�†�‡�†���„�›�������•�ä���������������ä��

��
�s�ä�� Last��Date��and��Time ��for ��Submission ��of��Bids�ä��������August��10,��2023��at ��
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�–�Š�‡�‹�”���–�‡�•�†�‡�”�ä�����������•�Š�‘�—�Ž�†���„�‡���•�‡�’�–���•�‡�’�ƒ�”�ƒ�–�‡�Ž�›���‹�•�•�‹�†�‡���–�Š�‡���‡�•�˜�‡�Ž�‘�’�‡���ƒ�Ž�‘�•�‰���™�‹�–�Š���“�—�‘�–�ƒ�–�‹�‘�•���‹�•���•�ƒ�‹�•���‡�•�˜�‡�Ž�‘�’�‡�ä�����‹�†�•���•�Š�ƒ�Ž�Ž��
�•�‘�–���„�‡���…�‘�•�•�‹�†�‡�”�‡�†�á���‹�•���…�ƒ�•�‡�á���–�Š�‡�����������‹�•���•�‘�–���•�—�„�•�‹�–�–�‡�†���ƒ�Ž�‘�•�‰���™�‹�–�Š���–�Š�‡�����‡�…�Š�•�‹�…�ƒ�Ž�����‹�†�ä��
��
�{�ä�� ���”�‹�…�‡���•�—�•�–���„�‡���“�—�‘�–�‡�†���‘�•���	�ä���ä�����ƒ�–�����������á�����‡�•�–�‹�•�ƒ�–�‹�‘�•���„�ƒ�•�‹�•���„�›���”�‘�ƒ�†���‹�•�…�Ž�—�•�‹�˜�‡���‘�ˆ�����ƒ�…�•�‹�•�‰�á���	�‘�”�™�ƒ�”�†�‹�•�‰�á���	�”�‡�‹�‰�Š�–��
���Š�ƒ�”�‰�‡�á�����”�ƒ�•�•�‹�–�����•�•�—�”�ƒ�•�…�‡���ƒ�•�†���ƒ�•�›���‘�–�Š�‡�”���…�Š�ƒ�”�‰�‡�•���ƒ�•���ƒ�’�’�Ž�‹�…�ƒ�„�Ž�‡�ä�����Š�‡���…�‘�•�•�‹�‰�•�‡�‡���ˆ�‘�”���–�Š�‡���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–���‹�•�����†�•�‹�•�‹�•�–�”�ƒ�–�‹�˜�‡��
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��
PART��II ��–��ESSENTIAL��DETAILS��OF��ITEMS/SERVICES��REQUIRED��

��
�s�ä���� Schedule��of��Requirements/ ��Scope��of��Work �ä���������������•���’�‡�”��Appendix ��‘A’���–�‘���–�Š�‹�•�����	���ä��
��
�t�ä�� Eligibility ��Criteria
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���‘�� �������� ���ƒ�Ž�…�—�–�–�ƒ�� �”�‡�•�‡�”�˜�‡�•�� �–�Š�‡�� �”�‹�‰�Š�–�� �–�‘�� �”�‡�Œ�‡�…�–�� �ƒ�•�›�� �‘�”�� �ƒ�Ž�Ž�� �–�‡�•�†�‡�”���•�����™�‹�–�Š�‘�—�–�� �ƒ�•�•�‹�‰�•�‹�•�‰�� �ƒ�•�›�� �”�‡�ƒ�•�‘�•�ä�� ���Š�‡��
� †� ‡� …� ‹� •� ‹� ‘� •� � � ‘� ˆ� � � �� �� �� � � �� ƒ� Ž� …� —� –� –� ƒ� � � ‹� •� � � –� Š� ‹� •� � � ”� ‡� ‰� ƒ� ”� †� � � •� Š� ƒ� Ž� Ž� � � „� ‡� � � ˆ� ‹� •� ƒ� Ž� ä� � � �� ‘� � � ‡� •� “� —� ‹� ”� ‹� ‡� •� � � ‹� •� � � –� Š� ‹� •� � � ”� ‡� ‰� ƒ� ”� †� � � •� Š� ƒ� Ž� Ž� � � „� ‡� � � ‡� •� –� ‡� ”� –� ƒ� ‹� •� ‡� †� ä� �
���‘�”�”�‡�•�’�‘�•�†�‡�•�…�‡���†�—�”�‹�•�‰���–�‡�•�†�‡�”�‹�•�‰���’�”�‘�…�‡�•�•���•�ƒ�›���‹�•�˜�‹�–�‡���†�‹�•�“�—�ƒ�Ž�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‹�‘�•�ä��
��
���’�� ���Š�‡��quoted ��rate ��will ��remain ��valid ��for ��a��period ��of��13��months ���ˆ�”�‘�•���–�Š�‡���†�ƒ�–�‡���‘�ˆ���‘�’�‡�•�‹�•�‰���‘�ˆ���’�”�‹�…�‡��
�„�‹�†�ä�����‘�”�•���•�Š�‘�—�Ž�†���„�‡���…�‘�•�’�Ž�‡�–�‡�†���™�‹�–�Š�‹�•���–�Š�‡���•�’�‡�…�‹�̂ �‹�‡�†���†�ƒ�–�‡���̂ �”�‘�•���–�Š�‡���†�ƒ�–�‡���‘�ˆ���‹�•�•�—�‡���‘�ˆ���–�Š�‡�����‡�–�–�‡�”���‘�ˆ�����•�–�‡�•�–�������‘�”�•��
���”�†�‡�”�ä��
��
���“�� ���Š�‡���“�—�‘�–�‡�†���”�ƒ�–�‡���•�Š�‘�—�Ž�†���„�‡���…�‘�•�’�”�‡�Š�‡�•�•�‹�˜�‡���‘�•�‡���‹�•�…�Ž�—�•�‹�˜�‡���‘�ˆ���•�—�’�’�Ž�›
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�’�‡�”�•�‘�•���‹�•���•�‡�”�˜�‹�…�‡���‘�ˆ���–�Š�‡���������������‘�”���‘�–�Š�‡�”�™�‹�•�‡���‹�•���’�”�‘�…�—�”�‹�•�‰���–�Š�‡�����‘�•�–�”�ƒ�…�–�•���‘�”���ˆ�‘�”�„�‡�ƒ�”�‹�•�‰���–�‘���†�‘���‘�”���ˆ�‘�”���Š�ƒ�˜�‹�•�‰���†�‘�•�‡���‘�”��
�ˆ�‘�”�„�‘�”�•�‡���–�‘���†�‘���ƒ�•�›���ƒ�…�–���‹�•���”�‡�Ž�ƒ�–�‹�‘�•���–�‘���–�Š�‡���‘�„�–�ƒ�‹�•�‹�•�‰���‘�”���‡�š�‡�…�—�–�‹�‘�•���‘�ˆ���–�Š�‡���’�”�‡�•�‡�•�–�����‘�•�–�”�ƒ�…�–���‘�”���ƒ�•�›���‘�–�Š�‡�”�����‘�•�–�”�ƒ�…�–���™�‹�–�Š��
�–�Š�‡���
�‘�˜�‡�”�•�•�‡�•�–���‘�ˆ�����•�†�‹�ƒ���ˆ�‘�”���•�Š�‘�™�‹�•�‰���‘�”���ˆ�‘�”�„�‡�ƒ�”�‹�•�‰���–�‘���•�Š�‘�™���ˆ�ƒ�˜�‘�—�”���‘�”���†�‹�•�ˆ�ƒ�˜�‘�—�”���–�‘���ƒ�•�›���’�‡�”�•�‘�•���‹�•���”�‡�Ž�ƒ�–�‹�‘�•���–�‘���–�Š�‡��
�’�”�‡�•�‡�•�–�����‘�•�–�”�ƒ�…�–���‘�”���ƒ�•�›���‘�–�Š�‡�”�����‘�•�–�”�ƒ�…�–���™�‹�–�Š���–�Š�‡���
�‘�˜�‡�”�•�•�‡�•�–���‘�ˆ�����•�†�‹�ƒ�ä�����•�›���„�”�‡�ƒ�…�Š���‘�ˆ���–�Š�‡���ƒ�ˆ�‘�”�‡�•�ƒ�‹�†���—�•�†�‡�”�–�ƒ�•�‹�•�‰���„�›��
�–�Š�‡� � � �� ‹�†�†�‡� ”� � � ‘� ”� � �ƒ� •� ›� � � ‘� •�‡� � �‡� •� ’�Ž� ‘� ›�‡�†� � � „� ›� � �Š� ‹� •� � � ‘� ”� � �ƒ�…�–�‹� •�‰� � � ‘� •� � �Š� ‹� •� � � „�‡�Š�ƒ�Ž�ˆ� � � �whether with or without the knowledge of the��
Bidder�����‘�”���–�Š�‡���…�‘�•�•�‹�•�•�‹�‘�•���‘�ˆ���ƒ�•�›���‘�ˆ�ˆ�‡�”�•���„�›���–�Š�‡�����‘�•�–�ƒ�…�–�‘�”���‘�”���ƒ�•�›�‘�•�‡���‡�•�’�Ž�‘�›�‡�†���„�›���Š�‹�•���‘�” �ƒ�…�–�‹�•�‰���‘�•���Š�‹�•���„�‡�Š�ƒ�Ž�ˆ�á���ƒ�•��
�†�‡�ˆ�‹�•�‡�†���‹�•�����Š�ƒ�’�–�‡�”���������‘�ˆ���–�Š�‡�����•�†�‹�ƒ�•�����‡�•�ƒ�Ž�����‘�†�‡�á���s�z�x�r���‘�”���–�Š�‡�����”�‡�˜�‡�•�–�‹�‘�•���‘�ˆ�����‘�”�”�—�’�–�‹�‘�•�����…�–�á���s�{�z�x���‘�”���ƒ�•�›���‘�–�Š�‡�”�����…�–��
�‡�•�ƒ�…�–�‡�†�� �ˆ�‘�”�� �–�Š�‡�� �’�”�‡�˜�‡�•�–�‹�‘�•�� �‘�ˆ�� �…�‘�”�”�—�’�–�‹�‘�•�� �•�Š�ƒ�Ž�Ž�� �‡�•�–�‹�–�Ž�‡�� �–�Š�‡�� ���—�•�–� ‘� •�‡� ”� � �–� ‘� � �…�ƒ�•�…�‡�Ž� � �–�Š�‡� � �…� ‘� •�–� ”�ƒ�…�–� � �ƒ� •�†� � �ƒ�Ž�Ž� � � ‘� ”� � �ƒ� •� ›� � � ‘�–�Š�‡� ”� �
�…� ‘� •�–� ”�ƒ�…�–� •� � �™� ‹�–�Š� � �–�Š�‡� � � ��‡�Ž�Ž�‡� ”� � �ƒ� •�†� � � ”�‡�…� ‘� ˜�‡� ”� � � ˆ� ”� ‘� •� � �–�Š�‡� � � ��‡�Ž�Ž�‡� ”� � �–�Š�‡� � �ƒ� •� ‘�—�•�–�� �‘�ˆ�� �ƒ�•�›�� �Ž�‘�•�•�� �ƒ�”�‹�•�‹�•�‰�� �ˆ�”�‘�•�� �•�—�…�Š�� �…�ƒ�•�…�‡�Ž�Ž�ƒ�–�‹�‘�•�ä�� ����
�†�‡�…�‹�•�‹�‘�•���‘�ˆ���–�Š�‡�����—�•�–�‘�•�‡�”���‘�”���Š�‹�•���•�‘�•�‹�•�‡�‡���–�‘���–�Š�‡���‡�ˆ�ˆ�‡�…�–���–�Š�ƒ�–���ƒ���„�”�‡�ƒ�…�Š���‘�ˆ���–�Š�‡���—�•�†�‡�”�–�ƒ�•�‹�•�‰���Š�ƒ�†���„�‡�‡�•���…�‘�•�•�‹�–�–�‡�†���•�Š�ƒ�Ž�Ž��
�„�‡���ˆ�‹�•�ƒ�Ž���ƒ�•�†���„�‹�•�†�‹�•�‰���‘�•���–�Š�‡�����‡�Ž�Ž�‡�”�ä���
�‹�˜�‹�•�‰���‘�”���‘�ˆ�ˆ�‡�”�‹�•�‰���‘�ˆ���ƒ�•�›���‰�‹�ˆ�–�á���„�”�‹�„�‡���‘�”���‹�•�†�—�…�‡�•�‡�•�–���‘�”���ƒ�•�›���ƒ�–�–�‡�•�’�–���ƒ�–���ƒ�•�›���•�—�…�Š���ƒ�…�–��
�‘�•�� �„�‡�Š�ƒ�Ž�ˆ�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� ���‡�Ž�Ž�‡�”�� �–�‘�™�ƒ�”�†�•�� �ƒ�•�›�� �‘�ˆ�ˆ�‹�…�‡�”���‡�•�’�Ž�‘�›�‡�‡�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� ���—�•�–�‘�•�‡�”�� �‘�”�� �–�‘�� �ƒ�•�›�� �‘�–�Š�‡�”�� �’�‡�”�•�‘�•�� �‹�•�� �ƒ�� �’�‘�•�‹�–�‹�‘�•�� �–�‘��
�‹�•�ˆ�Ž�—�‡�•�…�‡���ƒ�•�›���‘�ˆ�ˆ�‹�…�‡�”���‡�•�’�Ž�‘�›�‡�‡���‘�ˆ���–�Š�‡�����—�•�–�‘�•�‡�”���ˆ�‘�”���•�Š�‘�™�‹�•�‰���ƒ�•�›���ˆ�ƒ�˜�‘�—�”���‹�•���”�‡�Ž�ƒ�–�‹�‘�•���–�‘���–�Š�‹�•���‘�”���ƒ�•�›���‘�–�Š�‡�”���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�á��
�•�Š�ƒ�Ž�Ž���”�‡�•�†�‡�”���–�Š�‡�����‹�†�†�‡�”���–�‘���•�—�…�Š���Ž�‹�ƒ�„�‹�Ž�‹�–�›���’�‡�•�ƒ�Ž�–�›���ƒ�•���–�Š�‡�����—�•�–�‘�•�‡�”���•�ƒ�›���†�‡�‡�•���’�”�‘�’�‡�”�á���‹�•�…�Ž�—�†�‹�•�‰���„�—�–���•�‘�–���Ž�‹�•�‹�–�‡�†���–�‘��
�–�‡�”�•�‹�•�ƒ�–�‹�‘�•�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� �…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�á�� �‹�•�’�‘�•�‹�–�‹�‘�•�� �‘�ˆ�� �’�‡�•�ƒ�Ž�� �†�ƒ�•�ƒ�‰�‡�•�á�� �ˆ�‘�”�ˆ�‡�‹�–�—�”�‡�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� ���ƒ�•�•�� �
�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡�� �ƒ�•�†�� �”�‡�ˆ�—�•�†�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡��
�ƒ�•�‘�—�•�–�•���’�ƒ�‹�†���„�›���–�Š�‡�������������ä��
��
�x�ä�� Non�æDisclosure ��of��Contract ��Documents �ä�� �� �� �� �� ���š�…�‡�’�–�� �™�‹�–�Š�� �–�Š�‡�� �™�”�‹�–�–�‡�•�� �…�‘�•�•�‡�•�–�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� ���—�•�–�‘�•�‡�”�����‹�†�†�‡�”�á��
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��
�s�s�ä�� Amendments
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PART��IV��–��SPECIAL��CONDITIONS��OF��RFP��
��
�s�ä ���Š�‡�����‹�†�†�‡�”���‹�•���”�‡�“�—�‹�”�‡�†���–�‘���‰�‹�˜�‡���…�‘�•�ˆ�‹�”�•�ƒ�–�‹�‘�•���‘�ˆ���–�Š�‡�‹�”���ƒ�…�…�‡�’�–�ƒ�•�…�‡���‘�ˆ�����’�‡�…�‹�ƒ�Ž�����‘�•�†�‹�–�‹�‘�•�•���‘�ˆ���–�Š�‡�����	�����•�‡�•�–�‹�‘�•�‡�†��
�‹�•���•�—�…�…�‡�‡�†�‹�•�‰���’�ƒ�”�ƒ�•���™�Š�‹�…�Š���™�‹�Ž�Ž���ƒ�—�–�‘�•�ƒ�–�‹�…�ƒ�Ž�Ž�›���„�‡���…�‘�•�•�‹�†�‡�”�‡�†���ƒ�•���’�ƒ�”�–���‘�ˆ���–�Š�‡�����‘�•�–�”�ƒ�…�–���…�‘�•�…�Ž�—�†�‡�†���™�‹�–�Š���–�Š�‡���•�—�…�…�‡�•�•�ˆ�—�Ž��
���‹�†�†�‡�”�� ���‹�ä�‡�ä�� ���‹�†�†�‡�”�� �‹�•�� �–�Š�‡�� ���‘�•�–�”�ƒ�…�–���� �ƒ�•�� �•�‡�Ž�‡�…�–�‡�†�� �„�›�� �–�Š�‡�����—�•�–�‘�•�‡�”�ä�� � 	�ƒ�‹�Ž�—�”�‡�� �–� ‘� � �†� ‘� � �•� ‘� � �•�ƒ�›� � �”�‡�•�—�Ž�–���‹�•� � �”�‡�Œ�‡�…�–�‹� ‘�•� � � ‘� ˆ� � � ��‹�†� �
�•�—�„�•�‹�–�–�‡�†���„�›���–�Š�‡�����‹�†�†�‡�”�ä���������…�‡�”�–�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‡���ˆ�‘�”���…�‘�•�’�Ž�‹�ƒ�•�…�‡���‘�ˆ���ƒ�Ž�Ž���–�Š�‡�����‡�”�•�•���ƒ�•�†�����‘�•�†�‹�–�‹�‘�•�•���‘�ˆ���–�Š�‹�•�����	�����„�‡���•�—�„�•�‹�–�–�‡�†���ƒ�•��
�’�‡�”��Appendix ��‘C’���–�‘���–�Š�‹�•�����	����
��
�t�ä Performance ��Guarantee�ä���������������Š�‡�����‹�†�†�‡�”���™�‹�Ž�Ž���„�‡���”�‡�“�—�‹�”�‡�†���–�‘���†�‡�’�‘�•�‹�–���ƒ�����‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�•�…�‡���
�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡���„�›���™�ƒ�›���‘�ˆ��
� �� ƒ� •� •� � � 
� —� ƒ� ”� ƒ� •� –� ‡� ‡� � � –� Š� ”� ‘� —� ‰� Š� � � ƒ� •� ›� � � …� ‘� •� •� ‡� ”� …� ‹� ƒ� Ž� � � „� ƒ� •� •� •� � � ‘� ”� � � ƒ� � � ’� ”� ‹� ˜� ƒ� –� ‡� � � •� ‡� …� –� ‘� ”�� �„�ƒ�•�•�� �ƒ�—�–�Š�‘�”�‹�œ�‡�†�� �–�‘�� �…�‘�•�†�—�…�–�� �‰�‘�˜�‡�”�•�•�‡�•�–��
�„�—�•�‹�•�‡�•�•���ˆ�‘�”���ƒ���•�—�•���‡�“�—�ƒ�Ž���–�‘���w�¨�����	���������������������������‘�ˆ���–�Š�‡���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–���˜�ƒ�Ž�—�‡���™�‹�–�Š�‹�•���	���	�������������s�w�����™�‘�”�•�‹�•�‰���†�ƒ�›�•���ˆ�”�‘�•���–�Š�‡��
�†�ƒ�–�‡���‘�ˆ���ƒ�™�ƒ�”�†���‘�ˆ���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ä�����‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�•�…�‡�����ƒ�•�•���
�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡���•�Š�‘�—�Ž�†���„�‡���˜�ƒ�Ž�‹�†���—�’���–�‘���•�‹�š�–�›�����x�r�����†�ƒ�›�•���„�‡�›�‘�•�†���–�Š�‡���†�ƒ�–�‡���‘�ˆ��
�…�‘�•�’�Ž�‡�–�‹�‘�•�� �‘�ˆ�� �ƒ�Ž�Ž�� �…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�—�ƒ�Ž�� �‘�„�Ž�‹�‰�ƒ�–�‹�‘�•�•�� �‹�•�…�Ž�—�†�‹�•�‰�� �™�ƒ�”�”�ƒ�•�–�›�� �‘�„�Ž�‹�‰�ƒ�–�‹�‘�•�•�ä�� ���‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�� �‘�ˆ�� ���‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�•�…�‡�� ���‡�…�—�”�‹�–�›��
���ƒ�”�”�ƒ�•�–�›���‹�•���ƒ�•���’�‡�”��Appendix ��‘D’���–�‘���–�Š�‹�•�����	���ä����

��
�u�ä Option ��Clause�ä�������������Š�‡���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–���•�Š�ƒ�Ž�Ž���Š�ƒ�˜�‡���ƒ�•���‘�’�–�‹�‘�•�����Ž�ƒ�—�•�‡�á���™�Š�‡�”�‡�‹�•���–�Š�‡���������������…�ƒ�•���‡�š�‡�”�…�‹�•�‡���ƒ�•���‘�’�–�‹�‘�•���–�‘��
�’�”�‘�…�—�”�‡���ƒ�•���ƒ�†�†�‹�–�‹�‘�•�ƒ�Ž���t�w�¨�����������������æ�	���������������������������‘�ˆ���–�Š�‡���‘�”�‹�‰�‹�•�ƒ�Ž���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�‡�†���“�—�ƒ�•�–�‹�–�›���‹�•���ƒ�…�…�‘�”�†�ƒ�•�…�‡���™�‹�–�Š���–�Š�‡��
�•�ƒ�•�‡���–�‡�”�•�•���¬���…�‘�•�†�‹�–�‹�‘�•�•���‘�̂ ���–�Š�‡���’�”�‡�•�‡�•�–���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ä�����Š�‹�•���™�‹�Ž�Ž���„�‡���ƒ�’�’�Ž�‹�…�ƒ�„�Ž�‡���™�‹�–�Š�‹�•���–�Š�‡���…�—�”�”�‡�•�…�›���‘�̂ ���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ä�����Š�‡���„�‹�†�†�‡�”��
�‹�•���–�‘���…�‘�•�ˆ�‹�”�•���–�Š�‡���ƒ�…�…�‡�’�–�ƒ�•�…�‡���‘�ˆ���–�Š�‡���•�ƒ�•�‡���ˆ�‘�”���‹�•�…�Ž�—�•�‹�‘�•���‹�•���–�Š�‡���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ä�����–���™�‹�Ž�Ž���„�‡���‡�•�–�‹�”�‡�Ž�›���–�Š�‡���†�‹�•�…�”�‡�–�‹�‘�•���‘�ˆ���–�Š�‡��������������
�–�‘���‡�š�‡�”�…�‹�•�‡���–�Š�‡���‘�’�–�‹�‘�•�ä��

��
�v�ä Repeat��Order ��
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���Œ���� ���•���”�‡�…�‡�‹�’�–���‘�ˆ���ˆ�‹�•�ƒ�Ž���’�ƒ�›�•�‡�•�–�á�����������������•�Š�‘�—�Ž�†���ˆ�—�”�•�‹�•�Š���ƒ���î���������������������������ï���ƒ�•���’�‡�”��Appendix ��‘E’
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���ƒ�Œ�‡�—�”�‡���•�Š�ƒ�Ž�Ž���‡�š�‡�”�…�‹�•�‡���”�‡�ƒ�•�‘�•�ƒ�„�Ž�‡���†�‹�Ž�‹�‰�‡�•�…�‡���–�‘���•�‡�‡�•���–�‘���‘�˜�‡�”�…�‘�•�‡���–�Š�‡���	�‘�”�…�‡�����ƒ�Œ�‡�—�”�‡���‡�̃ �‡�•�–���ƒ�•�†���–�‘���•�‹�–�‹�‰�ƒ�–�‡���–�Š�‡���‡�̂ �̂ �‡�…�–�•��
�–�Š�‡�”�‡�‘�ˆ���‘�•���–�Š�‡���’�‡�”�ˆ�‘�”�•�ƒ�•�…�‡���‘�ˆ���‹�–�•���‘�„�Ž�‹�‰�ƒ�–�‹�‘�•�•���—�•�†�‡�”���–�Š�‹�•���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ä��
��
�s�t�ä�� Specification �ä���������������Š�‡�����������������‰�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡�•���–�‘���•�‡�‡�–���–�Š�‡���•�’�‡�…�‹�ˆ�‹�…�ƒ�–�‹�‘�•�•���ƒ�•���’�‡�”��Appendix ��‘F’���–�‘���–�Š�‹�•�����	���ä��
��
�s�u�ä�� Transportation �ä�� ���Š�‡�� �•�—�…�…�‡�•�•�ˆ�—�Ž�� �„�‹�†�†�‡�”�� �‹�•�� �”�‡�•�’�‘�•�•�‹�„�Ž�‡�� �ˆ�‘�”�� �–�”�ƒ�•�•�’�‘�”�–�� �ˆ�‘�”�� �–�Š�‡�� �†�‡� Ž� ‹� ˜� ‡� ”� ›� � � ‘� ˆ� � � ‰� ‘� ‘� †� •� � � –� ‘� � � –� Š� ‡� �
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PART��V��–��EVALUATION��CRITERIA��&��PRICE��BID��Formats ��
��
�s�ä Evaluation ��
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II.�� Address Space:�

'HVFULSWLRQ� $GGUHVV�6SDFH�

,3Y��DGGUHVV�VSDFH�IRU�,//�� ���,3Y��DGGUHVVHV�RQ�RQH�VXEQHW�������

�

1RWH��,I�WKH�,QVWLWXWH�ZDQWV�WR�PRYH�WR�,3Y��DW�DQ\�SRLQW�RI�WLPH�WKHQ�VXFK�UHTXLUHPHQWV�IRU�,3Y��DGGUHVV�
VSDFH�ZLOO�EH�LQIRUPHG�WR�WKH�ELGGHU��LQ�DGGLWLRQ�WR�,3Y��DGGUHVV�VSDFH��� 7KH�ELGGHU�� VKRXOG� SURYLGH�
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�

��� Exclusions & Limitations of Penalty:�
�

L� 6HUYLFH�RXWDJHV�RU�SHUIRUPDQFH�LVVXHV�QRW�GRFXPHQWHG�E\�,63�7URXEOH�7LFNHWV��
LL� ,63� QHWZRUN� PDLQWHQDQFH� �VKRXOG� QRW� EH� SHUIRUPHG� PRUH� WKDQ� RQFH� SHU� TXDUWHU� < HD U ��

SHUIRUPHG�GXULQJ�WKH�VWDQGDUG�PDLQWHQDQFH�ZLQGRZ������DP�WR�����DP�,67���
LLL� ,63�HPHUJHQF\�PDLQWHQDQFH��6KRXOG�LQWLPDWH���+UV�SULRU�WR�WKH�LQFLGHQW����
LY� )DLOXUH�RI�FXVWRPHU�HTXLSPHQW��
Y� /LQN�GRZQ�GXH�WR�SRZHU�IDLOXUH�DW�FXVWRPHU�HQG��

YL� 'XH�WR�VFKHGXOHG�PDLQWHQDQFH�E\�WKH�6HUYLFH�3URYLGHU��ZLWK�SULRU� LQWLPDWLRQ�DQG�DSSURYDO�RI�
,,0�&DOFXWWD����

YLL� $Q\�UHDVRQV�RI�)RUFH�0DMHXUH�VXFK�DV�QDWXUDO�GLVDVWHUV�RU�SDQGHPLF�HWF���
�

2.�� Delivery, Installation, Commissioning:�
�
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Appendix ��‘C’��
�����‡�ˆ�‡�”���–�‘�����ƒ�”�–�æ�����á�����ƒ�”�ƒ���s����

��
TERMS��AND��CONDITIONS���æ��COMPLIANCE��

�������‘���„�‡���•�—�„�•�‹�–�–�‡�†���ƒ�•���’�ƒ�”�–���‘�ˆ�����‡�…�Š�•�‹�…�ƒ�Ž���„�‹�†���‘�•�����‘�•�’�ƒ�•�›�����‡�–�–�‡�”�æ���‡�ƒ�†����
��

���‹�†�†�‡�”�ï�•�����ƒ�•�‡���ƒ�•�†�����‘�•�’�Ž�‡�–�‡�����†�†�”�‡�•�•���4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4��
��
���‡�•�†�‡�”�����‘�…�—�•�‡�•�–�����‘�ä�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4�4
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Appendix ��‘D’��
�����‡�ˆ�‡�”���–�‘�����ƒ�”�–�æ�����á�����ƒ�”�ƒ���t����

BANK��GUARANTEE��FORMAT��FOR��PERFORMANCE��SECURITY��
��

���‘��
���Š�‡�����‹�”�‡�…�–�‘�”��
���•�†�‹�ƒ�•�����•�•�–�‹�–�—�–�‡���‘�ˆ�����ƒ�•�ƒ�‰�‡�•�‡�•�–�����ƒ�Ž�…�—�–�–�ƒ��
���‹�ƒ�•�‘�•�†�����ƒ�”�„�‘�—�”�����‘�ƒ�†�á���
�‘�•�ƒ��
���‘�Ž�•�ƒ�–�ƒ�������y�r�r�s�r�v�á�����‡�•�–�����‡�•�‰�ƒ�Ž����
��
���Š�‡�”�‡�ƒ�•�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�å�� ���•�ƒ�•�‡�� �ƒ�•�†�� �ƒ�†�†�”�‡�•�•�� �‘�ˆ�� �–�Š�‡�� ���‹�†�†�‡�”���� ���Š�‡�”�‡�‹�•�ƒ�ˆ�–�‡�”�� �…�ƒ�Ž�Ž�‡�†���ò�–�Š�‡�� ���‹�†�†�‡�”�ó����
�Š�ƒ�•���—�•�†�‡�”�–�ƒ�•�‡�•�á���‹�•���’�—�”�•�—�ƒ�•�…�‡���‘�ˆ���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–���•�‘���å�å�å�ä�ä���†�ƒ�–�‡�å�å�å�å�å�ä���–�‘���†�‡�Ž�‹�˜�‡�”�›���å�å�å�å�å�å�����†�‡�•�…�”�‹�’�–�‹�‘�•���‘�ˆ�����‡�”�˜�‹�…�‡�•����
���Š�‡�”�‡�‹�•�ƒ�ˆ�–�‡�”���…�ƒ�Ž�Ž�‡�†���ò�–�Š�‡���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–�ó���ä��
���•�†�����Š�‡�”�‡�ƒ�•���›�‘�—���Š�ƒ�˜�‡���•�–�‹�’�—�Ž�ƒ�–�‡�†���‹�–���‹�•���–�Š�‡���•�ƒ�‹�†���…�‘�•�–�”�ƒ�…�–���–�Š�ƒ�–���–�Š�‡�����‹�†�†�‡�”���•�Š�ƒ�Ž�Ž���ˆ�—�”�•�‹�•�Š���›�‘�—���™�‹�–�Š���ƒ���„�ƒ�•�•���‰�—�ƒ�”�ƒ�•�–�‡�‡���„�›��
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Appendix ��‘E’��
�����‡�ˆ�‡�”���–�‘�����ƒ�”�–�æ�����á�����ƒ�”�ƒ���x���Œ������

NO��CLAIM��CERTIFICATE��
�����•���…�‘�•�’�ƒ�•�›�����‡�–�–�‡�”�æ�Š�‡�ƒ�†����

��
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Appendix ��‘F’��
�����‡�ˆ�‡�”���–�‘�����ƒ�”�–�æ�����á�����ƒ�”�ƒ���s�t���ƒ�•�†�����ƒ�”�ƒ���s�v����

��
TECHNICAL��SPECIFICATION��OF��GOODS��AND��BIDDER��ELIGIBILITY��CRITERIA��

��
Technical ��Spec��and��SLA��

%DFNXS�,//�VSHF����

I.��
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‘Annexure �æA’��
�����‡�ˆ�‡�”���–�‘�����ƒ�”�–�æ�����á�����ƒ�”�ƒ���u���”��������

��������������
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